ESTADO DE MATO GROSSO

Prefeitura Municipal de Nova Santa Helena
Praga Jodo Alberto Zaneti - Bairro_Centro - Nova Santa Helena—MT -CEP:78548-000

e-mail: pmnovasantahelena(@ibest.com.br Fone/Fax (066) 3523-1035/1036

ERRATA

NA LElI QUE DISPOE SOBRE O REGULAMENTO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E ESGOTO SANITARIO DO DAE — DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE
NOVA SANTA HELENA-MT, ONDE SE LE LEI N° 640/2014, LEIA-SE LEI N°639/2014.

Prefeitura municipal de Nova Santa Helena, aos 16
de outubro de 2014.

DORIVAL LORCA
Prefeito Municipal
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LEI MUNICIPAL N° 639/2014

DISPOE SOBRE O REGULAMENTO DOS
SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTO SANITARIO DO DAE -
DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE
NOVA SANTA HELENA-MT

O Prefeito Municipal em Exercicio de Nova Santa Helena, Estado de Mato Grosso, Sr.
RAUL BATISTELLO

, N0 uso de suas atribuicdes legais, faz saber que a Camara Municipal de Nova Santa Helena
aprovou e ele sanciona a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PREMILINARES

ART. 1° - O presente regulamento dispde sobre o servigco publico de 4gua e esgoto sanitario de
Nova Santa Helena, Estado de Mato Grosso prestado pelo DAE, com vistas a orientacdo dos
Seus usuarios.

CAPITULO II
DOS OBJETIVOS

ART. 2° - Adota-se neste Regulamento a terminologia consagrada nas diversas normas da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e as que seguem:

| — Categoria e Classes de Usuarios;

Il — Concesséo de Ligacdo e Ramal Predial,

[l — Faixa de Consumo;

[V — Cancelamento de Matricula;

V — Instalacao Predial;

VI — Loteamento e Grupamento de Edificacbes;
VIl — Despejos Industriais;

VIl — Execucdes das Instalacées de Esgoto Sanitario;
IX — Instaladores;

X — InfragcBes e Penalidades, e

XI — Terminologia

_ CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

ART 3° - Compete ao DAE, de Nova Santa Helena:
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| — Operar, manter, conservar e explorar, com exclusividade, os servicos de abastecimento de
agua potavel e esgoto sanitario no ambito do Municipio;

Il — Executar as obras e servi¢cos necessarios a sua ampliagdo e melhorias;

Il — Exercer todas e quaisquer atividades inerentes ao processo Técnico- Administrativo dos
servicos de abastecimento de a4gua potavel e esgoto sanitario no ambito do municipio.

CAPITULO IV
DAS REDES DE AGUA E COLETORAS DE ESGOTO

ART. 4° - As redes distribuidoras de agua e coletoras de esgoto, e seus acessorios serao
assentados preferencialmente em logradouro publico, apds aprovacédo dos respectivos projetos
pelo DAE, que executara ou fiscalizara as obras, e a quem compete, no curso da prestacao dos
servigos, sua operagéo e manutencao.

Paragrafo Unico - As extensbes das redes distribuidoras e coletoras s6 serdo atendidas
gquando técnica e economicamente viaveis ou quando houver razado de interesse social.

ART. 5° - As empresas ou Orgdos da Administracdo Publica Direta e Indireta Federais,
Estaduais e Municipais custeardo as despesas referentes a remocdo, recolocagdo ou
modificagdo de redes distribuidoras de agua e coletoras de esgoto e instala¢cdes do Sistema
Publico de Abastecimento de Agua e Sistema Publico de Esgotos, decorrentes de obra que
executarem ou forem executadas por terceiros com sua amortiza¢ao.

Paragrafo Unico - No caso de obras solicitadas por particulares, as despesas indicadas neste
artigo serdo custeadas pelos interessados.

ART. 6° - As obras de escavagdo a menos de um metro das canalizagbes publicas de agua,
esgoto, de ramais ou de coletores prediais, ndo poderdo ser executadas sem prévia notificacdo
ao DAE.

ART. 7° - Os danos causados as redes distribuidoras e coletoras ou as instalagfes dos servigcos
de 4gua ou de esgoto serdo reparadas pelo DAE, a expensas do responsavel por eles, o qual
ficara sujeito ainda as penalidades previstas neste regulamento, sem prejuizo das sansdes
legais a que estiver sujeito.

ART. 8° - Os custos com as obras de ampliacdo ou extenséo das redes distribuidoras de agua
ou coletas de esgotos ndo constantes de projeto, cronograma de crescimento vegetativo ou de
programa do DAE, serdo realizados por conta dos usuarios que as solicitarem ou forem
interessados em sua execucao.

Paragrafo 1° - A critério do DAE, os custos das obras de que trata este artigo poderdo correr
parcialmente ou totalmente as suas expensas, desde que exista viabilidade econdmico-
financeira ou razdes de interesse social.

Paragrafo 2° - Os prolongamentos de rede, custeados ou ndo pelo DAE, fardo parte de seu
patrimonio e estardo afetados pela prestacdo de servicos publicos.
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Art. 9° - Nos prolongamentos de rede solicitados por terceiros, o DAE nao se responsabilizara
pela liberacdo de area de serviddo para implantagdo da mesma.

Art. 10 - A critério do DAE, diante de permissao prévia da Prefeitura Municipal, podera ser
implantada rede distribuidora de 4gua em logradouro cujos greides nao estejam definidos.

Art. 11 - Somente sera implantada rede coletora de esgoto em logradouro onde a
municipalidade tenha definido o greide e que possua ponto de disposicdo final adequado ao
langamento dos despejos.

Art. 12 - e vedado o langamento de aguas pluviais em rede coletora e interceptora de esgoto.

CAPITULOV
DOS LOTEAMENTOS, AGRUPAMENTOS E EDIFICACOES, CONJUNTOS HABITACIONAIS
E DISTRITO

Art. 13 - Em todo o projeto de loteamento, o DAE deveréa ser consultado sobre a prestacdo dos
servigos publicos de abastecimento de agua e de coleta de esgoto, nos termos de convénio de
concessao.

Art. 14 - Nenhuma construcdo em loteamento situado em area de atuacdo do DAE podera ser
aprovada pela prefeitura municipal de Nova Santa Helena se n&o contiver projeto completo de
abastecimento de agua e coleta de esgoto aprovado.

Paragrafo 1° - O projeto deverd incluir todas as especificacdes técnicas, ndo podendo ser
alterado no curso de sua implantacéo sem prévia aprovacéo do DAE.

Paragrafo 2° - A execucdo das obras podera ser fiscalizada pelo DAE, que pode exigir o
cumprimento de todas as condi¢fes técnicas para a implantacdo dos projetos.

Art.15 - Os sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto de loteamento novo, nas
areas de atuacdo do DAE, deverdo ser construidos e custeados integralmente pelo
incorporador.

Art. 16 - Concluidas as obras, o incorporador entregara as mesmas ao DAE apresentando o
cadastro de servicos executados, conforme normas especificas.

Art. 17 - Caso seja necessério a interligacdo das redes do loteamento as redes distribuidora de
agua e coletoras de esgotos, sera ela executada exclusivamente pelo DAE, depois de
totalmente concluidas e aceita as obras.

Art. 18 - As éreas, instalagbes que equipamentos destinados aos sistemas publicos de
abastecimento de agua e coleta de esgoto a que se refere este capitulo, serdo cedidos e
incorporados, sem 6nus, mediante instrumentos competentes, ao DAE patriménio da prefeitura
municipal.

Art. 19 - O DAE s6 assumira o abastecimento de agua e de coleta de esgoto em loteamento
novo, quando tiver disponibilidade técnica, econémica e financeira para prestar os servi¢os, nao
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estando obrigado, pela simples aprovacado do projeto, a assumir imediatamente a prestacédo de
Servi¢cos aos Nnovos usuarios.

Art. 20 - Os procedimentos para concessao de prolongamento de rede e de ligacdo de agua ou
de esgoto em conjunto habitacional ou programa de desenvolvimento social serdo
estabelecidos através de convénios especificos.

Art. 21 - Sempre que foram ampliados os loteamentos, conjuntos habitacionais ou
agrupamentos de edificagdes, correrdo por conta do proprietario ou incorporador as despesas
decorrentes de reforco ou expansao dos sistemas publicos de abastecimento de agua e de
coleta de esgoto.

Art. 22 - A operacdo e manutencdo das instalacdes internas de agua e esgoto dos prédios de
agrupamento de edifica¢es ficardo a cargo do condominio.

Art. 23 — O DAE néo aprovaréa projeto de abastecimento de dgua ou de coleta de esgoto para
loteamento projetado em desacordo com a Legislagdo Federal, Estadual e Municipal reguladora
da matéria.

CAPITULO VI
DAS INSTALACOES PREDIAIS

Art. 24 - As instalacdes prediais de agua e de esgoto deverdo ser definidas, dimensionadas e
projetadas conforme normas da ABNT, sem prejuizo do que dispdem as posturas municipais e
as normas operacionais do DAE.

Art. 25 - A instalacao predial da agua ou de esgoto sera executada pelo proprietario do imovel,
as suas expensas.

Paragrafo 1° - A conservagcdo das instalacdes prediais ficara a cargo exclusivo do usuario,
podendo o DAE fiscaliza-la, e orientar o procedimento quando julgar necessario.

Paragrafo 2° - O usuario se obriga a reparar ou substituir, dentro do prazo de 05 (cinco) dias
fixado na respectiva notificacdo do DAE, todas as instalag6es internas defeituosas.

Paragrafo 3° - O DAE se exime de qualquer responsabilidade por danos pessoais ou
patrimoniais derivados do mau funcionamento das instala¢des prediais.

Art. 26 - E proibida qualquer extens&o da instalacdo predial para outra economia localizada em
terreno distinto, ainda que pertencente ao mesmo proprietério.

Art. 27 - As derivacdes para atender as instalagfes internas do usuario s6 poderéo ser feitas
dentro do imével servido, ap6s o ponto de entrega da agua, ou antes, do ponto de coleta de
esgoto.

Art. 28 - é vedado o emprego de qualquer dispositivo que provoque succao ramal predial de
agua.
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Art. 29 - Nos iméveis onde haja instalacdo propria de abastecimento de agua e ligacdo de agua
do DAE, ficam proibidas ligagbes que possibilitem a intercomunicacédo entre essas instalagdes.

Art. 30 - E vedado o despejo de aguas pluviais tanto nas instalacées prediais quanto nos ramais
prediais de esgoto.

Art. 31 - E obrigatoria a construcdo de caixa de gordura sifonada na instalacdo predial de
esgoto para as aguas servidas proveniente da cozinha e tanque.

Art. 32 - O im6vel que possuir piscina podera ter seu esgoto feito através de rede coletora de
esgoto, mediante a colocacdo de um redutor de vazdo na respectiva tubulacéo, aprovado pelo
DAE.

CAPITULO VII
DOS RESERVATORIOS PARTICULARES

Art. 33 - Todo prédio deverd ser provido de reservatério domiciliar dimensionado segundo
norma técnica especifica.

Paragrafo Unico — os reservatérios de agua dos prédios serdo dimensionados e construidos de
acordo com as normas do ABNT, observado o que dispdem as posturas municipais em vigor, e
a expensas dos interessados.

Art. 34 - O projeto e a execucgdo dos reservatorios deverdo atender os seguintes requisitos de
ordem sanitaria;
| — assegurar perfeita estanqueidade;
Il — utilizar em sua construgcdo materiais que ndo causem prejuizos a qualidade de agua;
Il — possuir valvula de flutuador (bdia) que vede a entrada de agua quando cheio, e
extravasor (ladréo) carregando visivelmente em area livre, dotado de dispositivo que impeca
a penetracao, no reservatério de elemento que possa poluir a agua;
IV — permitir inspecao e reparo atraveés de abertura dotada de bordas salientes e de 0,15m
do solo;
V — possuir tubulagéo de descarga que permita a limpeza interna do reservatorio.

Art. 35 - E vedada a passagem de tubulacdes de esgoto sanitario ou pluvial pela cobertura
ou pelo interior dos reservatorios.

Art. 36 - Os prédios com trés ou mais pavimentos ou aqueles cuja pressdo dinamica
disponivel da rede junto a ligacéo seja insuficiente para alimentar o reservatério conjugados,
as expensas do usuario.

Art. 37 - Nenhum depdésito de lixo domiciliar ou incinerador de lixo podera estar localizado
sobre qualquer reservatorio de modo a dificultar o seu esgotamento ou representar perigo
de contaminacao de suas aguas.

Art. 38 - Se o reservatério subterraneo tiver de ser construido em recinto ou area interna
fechada, nos quais exista canalizacdo ou dispositivo de esgoto sanitario, deverdo ali ser
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instalados de aguas pluviais, capazes de escoar qualquer refluxo eventual de esgoto
sanitario.

CAPITULO VIII
DOS HIDRANTES
Art. 39 - Os hidrantes deverdo constar dos projetos e ser distribuidos ao longo da rede
publica, obedecendo aos critérios adotados pelo DAE, de comum acordo com o Corpo de
Bombeiros e conforme as normas da ABNT, quando couber.

Art. 40 - A operagdo dos registros e dos hidrantes na rede distribuidora seréd efetuada
exclusivamente pelo DAE ou pelo corpo de bombeiros.

Paragrafo unico — Compete ao DAE inspecionar com as condi¢des de funcionamento dos
hidrantes e dos registros de fechamento dos mesmos e proceder aos reparos necessarios,
as expensas deste.

Art. 41 - Os danos causados aos registros e aos hidrantes serdo reparados pelo DAE a
expensas de quem lhe deu causa, sem prejuizo das sancdes previstas neste Regulamento
e das penas criminais aplicaveis.

CAPITULO IX
DAS PISCINAS

Art. 42 - As piscinas serdo abastecidas através de encanamento privativo derivado de
reservatorio elevado ou caixa piezométrica.

Art. 43 - Nao serdo permitidas interconexdes, entre as instalacfes prediais de agua e de
esgoto e as piscinas.

Art. 44 - A coleta de agua proveniente de piscinas pela rede publica de esgoto somente sera
permitida quando tecnicamente justificavel, a critério do DAE.

Paragrafo Unico — O DAE néo se responsabiliza, caso venha ocorrer & contaminagéo pelo
uso inadequado de 4gua em piscinas.

CAPITULO X
DOS DESPEJOS INDUSTRIAIS

ART. 45 - Os despejos industriais a serem langados na rede coletora de esgoto deverao ter
caracteristicas fixadas em normas especificas do DAE.

Paragrafo Unico — N&do sédo admitidos na rede coletora de esgoto despejos industriais que
contenham substancias que por sua natureza possam danifica-la, ou que interfiram nos
processos de depuragdo da estacdo de esgoto, ou que causar dano ao meio ambiente, ao
patrimdnio ou a terceiros.
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Art. 46 - E obrigatério o tratamento prévio de despejos industriais que por suas
caracteristicas ndo possam ser langados “in natura” na rede de esgotos.

Art. 47 - O DAE mantera atualizado o cadastro dos estabelecimentos comerciais e de
prestacdo de servigos, em que serd registrado a natureza e 0 volume dos despejos a serem
coletados.

Art. 48 - Nas zonas desprovidas de rede coletora os prédios deverdo ter dispositivos de
tratamento adequado, que deverdo ser construidos, mantidos e gerados pelos proprietarios.

) CAPITULO XI ,
DAS LIGAGOES PERMANENTES E DOS RAMAIS PREDIAIS DE AGUA E ESGOTO

Art. 49 - As ligacbes de agua e esgoto serdo concedidas, a pedido dos interessados,
guando satisfeitas as exigéncias estabelecidas em normas e instru¢cdes regulamentares do
DAE.

Paragrafo Unico — A instalag&o do cavalete ficara fora de propriedades particulares.

Art. 50 - A manutenc¢do dos ramais prediais sera executada pelo DAE.

Paragrafo 1° - O reparo de dano causado por terceiros em ramal predial sera feito a
expensas de quem lhe deu causa.

Paragrafo 2° - a substituicdo ou modificacdo de ramal predial, quando solicitadas pelo
USuario, serao executas as suas expensas.

Art. 51 - é vedada ao usuario qualquer intervenc¢éo no ramal predial externo.

Art. 52 - Os diametros dos ramais prediais serdo determinados pelo DAE, em funcdo das
demandas estimadas e das condic¢des técnicas.

Paragrafo Unico — Os servicos prestados a usudrio industrial ou comercial com ligacées de
didmetro interno igual ou superior a vinte e cinco milimetros poderao ser objeto de contrato
especifico de fornecimento de agua, a critério do DAE.

Art. 53 - A execucdo do padrao de ligacdo de agua sera feita pelo interessado, as suas
expensas, conforme as normas e padrdes do DAE.

Paragrafo Unico — a instalacdo do padr&o de ligacdo de agua com didmetro maior ou igual a
cinquenta milimetros sera executada pelo DAE as expensas do interessado.

Art. 54 - A cada edificacédo sera concedida uma Unica ligacdo de agua e esgoto.

Paragrafo 1° - Poderdo ser concedidas ligacdes individualizadas para dependéncias
isoladas ou nado, desde que nao abastecidas pelo reservatorio central da edificacao.
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Paragrafo 2° - O abastecimento de agua ou coleta de esgoto podera ser feitos por mais de
um ramal predial de &dgua e esgoto, quando houver conveniéncia de ordem técnica, a
critério do DAE.

Paragrafo 3° - No caso de esgoto, poderd um ramal predial atender a dois ou mais prédios,
guando houver conveniéncia de ordem técnica, a critério do DAE.

Art. 55 - As ligacdes de agua de esgoto de chafariz, lavanderia publica. Pracas e jardins
publicos serdo concedidos pelo DAE, a requerimento da Secretaria de Transporte, Obras e
Servigos Publicos.

Art. 56 - O DAE nao se obriga a conceder ligacdo de esgoto quando a profundidade do
ramal predial, medida a partir da soleira do meio fio até a geratriz interna inferior da
tubulag&o do ramal predial for superior a um metro.

Paragrafo Unico — Havendo condicdes técnicas, poderdo ser concedidas ligacdes com
profundidade superior a mencionada neste artigo, mas em nenhuma hipétese a
profundidade podera exceder trés metros e meio.

Art. 57 - A distancia maxima permitida para ligacdo de esgoto em diagonal é de quinze
metros, medida na rede existente, a partir da intersecdo de perpendicular ao eixo da rede de
esgoto, passando pelo centro do poco tubular.

Art. 58 - A declividade minima para ligagdo de esgoto é de trés por cento, considerados da
caixa de inspecao a meia-se¢do da rede coletora.

Art. 59 - Qualquer lancamento no Sistema Publico de esgoto deve ser realizado por
gravidade. Quando houver necessidade de recalque dos efluentes, eles devem fluir para
uma caixa de quebra presséo, situados a montante da caixa de inspecéo, na parte interna
do imovel, de onde serdo conduzidos em conduto livre até o coletor publico, sendo de
responsabilidade do usuario a execucédo, operacdo e manutencdo dessas instalagdes.

Art. 60 - O esgotamento através de terreno de outra propriedade, situado em cota inferior,
somente podera ser levado a efeito quando houver conveniéncia técnica do DAE e anuéncia
do proprietario do terreno pelo qual passar4 a tubulagdo, obtido pelo interessado, em
documento habil.

Art. 61 - As ligacOes prediais poderdo ser suprimidas nos seguintes casos:
1) - Interdig&o judicial ou administrativa;

2) — Desapropriagdo de imovel para abertura de via publica;

3) —Incéndio ou demoligéo;

4) - Por solicitacdo do usuério;

5) — Reabastecimento irregular de ligacéo;

6) — Interrupcdo do fornecimento por periodo superior a 180 dias;

7) - Falta de pagamento da taxa de ligacéo;

8) — Fusdo de ligacoes.

CAPITULO XIl
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DAS LIGAGOES TEMPORARIAS

Art. 62 - Sdo temporarias as ligacbes para constru¢cdo e as concedidas para 0 uso em
atividades passageiras.

Art. 63 - Entende-se por ligacbes para o uso em atividades passageiras destinadas a
prestacdo de servicos, as feiras de amostras, circos, parques de diversdes, obras em
logradouros publicos e similares que por sua natureza ndo tenham duracdo permanente.

Paragrafo 1° - As ligacbes temporarias serdo enquadradas como economias de categoria
industrial.

Paragrafo 2° - As ligagBes temporarias terdo duragdo méaxima de seis meses, podendo esse
prazo ser prorrogado por iguais periodos, a requerimento dos interessados.

Paragrafo 3° - Além das despesas de ligacédo e posterior remocao dos ramais prediais de
agua e esgoto em ligacdes temporarias, 0 requerente pagara antecipadamente, a titulo de
caugdo, o valor correspondente a utilizacdo dos servicos, com base no consumo minimo de
agua, relativa a todo periodo requerido mensalmente sera extraida a conta da dgua em
excessos que venham a ser verificados.

Paragrafo 4° - Ao ser solicitada a interrupgdo do fornecimento de agua ser-lhe-a devolvida a
caucéo, estando o requerente em dia com o pagamento.

Paragrafo 5° - As ligacdes temporarias serdo concedidas em nome do interessado,
mediante apresentacdo de licenca ou autorizacdo competente.

Paragrafo 6° - A pedido do interessado, estando em dia com o pagamento podera ser
suprimida a ligacdo desde que caracterizada a paralisacdo da obra por motivo imperioso,
devendo o registro ser cancelado.

Paragrafo 7° - SO serd restabelecido o abastecimento, mediante novo requerimento do
interessado.

Art. 64 - O ramal predial para construcdo sera dimensionado de modo a permitir seu
aproveitamento quando da ligagédo definitiva.

Paragrafo Unico — Em casos especiais, a critério do DAE, podera o ramal predial ser
dimensionado apenas para o atendimento a construcao.

Art. 65 - A construcdo uma vez concluida, o interessado deverd solicitar mudanca de
categoria, dando origem a(s) economia(s) classificada(s) de acordo co a(s) atividade(s)
desenvolvida(s) no prédio.

Art. 66 - O DAE concedera ligagcbes temporarias para construcdes, desde que, 0

interessado apresente os seguintes documentos:

a) Copia da planta de situacdo e da planta baixa do projeto arquitetbnico aprovado pela
municipalidade, contendo indica¢Bes da area da construcao.
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b) Comprovacédo da propriedade do imével ou de titulo equivalente.

Paragrafo Unico — Para as localidades onde a Prefeitura n&o exija aprovacéo do projeto
arquitetbnico, sera concedida a ligagdo sem as exigéncias da letra “a” deste Artigo.

Art. 67 - As ligacBes definitivas de &gua e esgoto serdo concedidas para os prédios
construidos ou em fase final de construcdo, a pedido do interessado, observando-se a
documentacao exigida no art. 68.

Art. 68 - Para os imOveis ja construidos o requerente, além de se identificar, devera
apresentar os seguintes documentos conforme o caso:

a) Para proprietéario: recibo do imposto predial e territorial urbano;

b) Para inquilino: contrato de locagéo e autorizagao por escrito do proprietario;

c) Para ocupantes de terrenos cedidos ou repartices publicas.

Paragrafo Unico — A economia cadastrada ficara em nome do proprietario com excec¢éo das
alineas “b” e “c” deste artigo.
CAPITULO XIli N
DOS MEDIDORES E CONTROLADORES DE VAZAO

ART. 69 - O DAE se responsabilizar4 pela instalacdo, substituicdo e manutencdo dos
hidrémetros e controladores de vazéao.

Art. 70 - Os medidores e controladores de vazéo poderao ser instalados, substituidos ou
retirados pelo DAE, a qualquer tempo.

Art. 71 - Ao DAE e aos prepostos é garantido livre acesso ao hidrébmetro ou controlador de
vazdo, ndo podendo o usuario dos servicos criar obstaculos para tanto, ou alegar
impedimento.

Paragrafo 1° - E vedada a execugdo de qualquer tipo de instalac&o ou construgédo posterior
a ligagédo, que venha dificultar o acesso aos medidores ou dispositivos controladores de
vazao.

Paragrafo 2°- O quite cavalete tera que ser instalado fora do muro e cercas, acompanhando
o nivel do muro podendo ter uma caixa conforme as normas do DAE.

Art. 72 - Os hidrémetros e controladores de vazédo instalados nos ramais prediais sdo de
propriedade do DAE.

Paragrafo 1° - Os usuarios responderdo pela guarda e protecdo dos medidores e
controladores de vazao, responsabilizando-se pelos danos a eles causados;

Paragrafo 2° - O DAE cobraré dos respectivos responsaveis todas as despesas decorrentes
de reparagéo do hidrébmetro ou medidores danificados, pela intervencao indevida por parte
do usuério.
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Paragrafo 3° - O conserto de hidrébmetros cujos defeitos sejam decorrentes do desgaste
normal de seus mecanismos sera executado sem 6nus para o usudrio do imovel.

Art. 73 - O usuario podera solicitar afericdo do hidrébmetro instalado no seu imovel, devendo
pagar pelas respectivas despesas quando ndo se constatar nenhuma irregularidade.

Paragrafo Unico — Constatada a irregularidade prejudicial ao usuéario o DAE providenciara a
retificacdo das contas até o limite de trés meses.

Art. 74 - Quando necessaria a remocao temporaria de hidrébmetro, para conserto, revisdo ou
afericdo e sendo impossivel a sua reposi¢do ou substituicdo imediata, sera cobrada durante
0 periodo sem medidor, a média dos consumos mensais dos Ultimos seis meses em que
ocorreu a medigdo com hidrdmetro em funcionamento normal, na mesma economia.

Art. 75 - O DAE podera exigir que as ligacdes provisorias de agua sejam hidrometradas,
responsabilizando-se o usuério pelo pagamento dos excessos comprovados por medi¢cdes
realizadas.

Art. 76 - Os servicos prestados pelo DAE referentes a ligacéo provisoria poderao ser objeto
de contrato.

) CAPITULO XIV i
DA CLASSIFICAGAO DOS USUARIOS E DA QUANTIFICACAO DAS ECONOMIAS

Art. 77 - Para efeito de remuneracdo dos servigos, 0s usuarios serdo classificados nas
categorias residencial, publica, industrial e comercial.

Art. 78 - A classificagdo dos usuarios e classificacdo das economias obedecerd aos
conceitos definidos para categoria de usuario e economia, respectivamente.

Art. 79 - Os casos de alteracdo de categoria do usuério ou do numero de economias, bem
como de demolicdo do imovel, deveréo ser imediatamente comunicados ao DAE, para efeito
de atualizagédo do cadastro dos usuarios.

Paragrafo Unico O DAE n#o se responsabiliza por eventual langamento a maior na conta,
em funcdo de alteracdo de categoria do usuario ou do nimero de economias a ela nao
comunicados, referentes a contas vencidas.

CAPITULO XV
DA DETERMINAGAO DO CONSUMO

ART. 80 - O volume que determinard o consumo por economia e por categoria de usuério
sera fixado pela estrutura tarifaria do DAE.

Paragrafo Unico O consumo minimo por economia das diversas categorias podera ser
diferenciado.
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Art. 81 - O volume faturado sera calculado pela diferenca entre as leituras, atual e anterior,
observado o consumo minimo.

Paragrafo Unico O DAE podera fazer projecdo da leitura real para fixacdo da leitura
faturada, em funcéo de ajustes ou otimizacao do ciclo de faturamento.

Art. 82 - Nao sendo possivel a apuracdo do volume consumido em determinado periodo, o
faturamento podera ser feito pelo consumo médio, com base no histérico do consumo
medido, ou pelo consumo minimo da categoria de usuério, no caso de o consumo médio for
inferior aquele.

Paragrafo 1° O consumo médio serd calculado com base nos ultimos trés meses de
consumo medido.

Paragrafo 2° - Ocorrendo troca de hidrémetro, inicia-se novo histérico para efeito de calculo
de consumo.

Art. 83 - A elevacdo do volume medido, decorrente da existéncia de vazamento na
instalacédo predial é de inteira responsabilidade do usuario.

Art. 84 - O DAE néo se responsabiliza nos vazamentos de dificil localizagdo, devendo o
usuario providenciar sua correcdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias.

Paragrafo Unico — Decorrido o prazo de 05 (cinco) dias sem que o usuario tenha executado
0 reparo necessario a correcdo do vazamento, o faturamento corresponderd ao volume
efetivamente medida vedada a reducéo prevista no caput deste artigo.

Art. 85 - Na auséncia do medidor, o consumo podera ser estimado em fungédo do consumo
médio, com base em atributo fisico do imovel, ou outro critério estabelecido pelo DAE.

Art. 86 - Para efeito de determinacdo do volume de esgoto, para 0 caso dos usuérios que
possuam sistema proprio de abastecimento de agua e que se utilizem da rede publica de
esgoto, o DAE podera instalar medidor nesses sistemas ou nos ramais prediais de esgoto,
devendo o usuério permitir livre acesso para instalacdo e leitura desses medidores.

CAPITULO XVI
DAS TARIFAS

Art. 87 - Os servicos de abastecimento de agua e de coleta de esgoto serdo remunerados
sob a forma de tarifa, de acordo com a estrutura tarifaria do DAE.

Art. 88 - As tarifas deverao ser diferenciadas segundo as categorias de usuario e faixas de
consumo.

Art. 89 - As tarifas das diversas categorias serdo diferenciadas para as diversas faixas de
consumo, devendo, em funcao destas, por progressivas em relacéo ao volume faturavel.
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Art. 90 - Os valores das tarifas e seus respectivos reajustes serdo aprovados e autorizados
conforme o projeto de lei aprovado pelo Poder Legislativo.

Art. 91 - Os servicos de coleta e de tratamento de agua residudria caracterizados como
despejo industrial poderdo sofrer acréscimo de preco em funcdo das caracteristicas da
carga poluidora desses despejos.

Art. 92 - E vedada a prestacdo gratuita de servicos, bem como a concessdo de tarifa a
concessao ou preco reduzido, para qualquer fim.

i CAPITULO XVII )
DA DETERMINACAO DOS VALORES DOS SERVICOS DA EMISSAO DAS CONTAS

Art. 93 - No célculo do valor da conta, o consumo a ser faturado por economia nao podera
ser inferior ao consumo minimo estabelecido para respectiva categoria de usuario.

Paragrafo Unico — Para efeito de faturamento, sera considerado o numero total de
economias existentes, independente de sua ocupagao.

Art. 94 - A cada ligacdo correspondera uma Unica conta, independente do nuimero de
economia, por ela atendidos.

Paragrafo Unico — Na composic&o do valor total da conta de 4gua ou de esgoto de imovel
com mais de uma categoria de economia, 0 volume que ultrapassar o somatério dos
consumos minimos sera distribuido proporcionalmente por todas as economias.

Art. 95 - Para o fim de faturamento, o volume de esgoto serd o decorrente da aplicacdo do
percentual considerado pelo DAE ou proveniente de agua de fonte alternativa de
abastecimento.

Art. 96 - As contas serdo entregues com antecedéncia, em relacdo a data de vencimento,
fixada em norma especifica do DAE.

Paragrafo Unico — A falta de recebimento da conta ndo desobriga o usuario de seu
pagamento.

Art. 97 - Quando o imovel for constituido de duas ou mais economias servidas pelo mesmo
ramal predial, serd4 emitida uma fatura Unica. No caso de um so proprietario, esta fatura sera
em nome do respectivo condominio.

Art. 98 - A falta de pagamento da conta, até a data de vencimento nela estipulada, sujeita o
usuério ou titular do imével a acréscimo por impontualidade.

Paragrafo 1° - A falta de pagamento da conta sujeitara o usuario ou titular do imovel,
imediatamente apés o vencimento dela, além de outras sanc¢fes, a interrup¢do do
fornecimento de agua.
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Paragrafo 2° - O imével com abastecimento suspenso, cujo proprietario esteja em débito
com o DAE, somente podera ser religado ap6s a quitacao da divida, decorrido o prazo de 24
horas.

Paragrafo 3° - Das contas emitidas cabera recurso interposto pelo interessado, desde que
apresentado ao DAE antes da data de seus vencimentos.

Paragrafo 4° - Ap6s a data do vencimento, seréo recebidos os recursos dos usuarios desde
que as contas estejam devidamente quitadas.

Paragrafo 5° - Apés o pagamento da conta podera o usuario reclamar, no prazo de 30
(trinta) dias do vencimento, a devolugcdo dos valores considerados indevidamente nela
instituidos.

Art. 99 - As contas nao quitadas até a data do vencimento serdo acrescidas de juros e mais
multas de acordo com a legislagao vigente.

Art. 100 - O titular do imével responde pelo débito referente a prestacéo de qualquer servico
nele efetuado pelo DAE.

Paragrafo Unico - Nas edificagdes sujeitas a legislagdo sobre condominio, este &
considerado responsavel pelo pagamento da prestacdo de servico, 0 mesmo acontecendo
com o incorporador, no caso de conjunto habitacional ainda n&o totalmente ocupado.

Art. 101 - Os prédios com abastecimento proprio de agua, ligados a rede coletora do DAE,
terdo consumo estimado a critério do DAE, para efeito de cobranca de tarifa de esgoto.

Art. 102 - As faturas mensais de servi¢co de agua e coleta de esgoto ou eventuais, vencidas
ou ndo, deverao ser pagas nos estabelecimentos bancarios, postos autorizados pelo DAE.

Art. 103 - Nao sera concedida isencdo de pagamento dos servicos de que trata este
regulamento, nem mesmo quando devidas pela Unido, Estado ou Municipio.

Art. 104 - O DAE néo prestara gratuitamente ou com abastecimento seus servi¢os, salvo 0s
casos expressos por conveniéncia administrativa do DAE.

Art. 105 - Os valores referentes as receitas eventuais serdo cobrados de acordo com as
normas do DAE e poderéo ser atualizados mensalmente.

CAPITULO XVII|
DAS SANGOES

Art. 106 - A inobservancia de qualquer dispositivo deste Regulamento sujeita o infrator a
notificagdo e penalidade, que pode ser conforme a gravidade da infracdo, sancao pecuniaria
acrescida ou ndo da interrupcéo do fornecimento de agua.

Art. 107 - Serdo punidas com multa, precedidos de notificacdo, as seguintes infracdes:
a) Atraso no pagamento de conta;
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b) Impedimento de acesso do servidor do DAE ou agente por ele autorizado, ao ramal
predial ou a instalacdo predial de dgua e/ou esgoto;

c) Intervencdo de qualquer modo nas instalagdes dos servigos publicos de 4gua e esgoto;

d) Ligacdes clandestinas de qualquer canalizacao a rede distribuidora de agua e coleta de
esgoto;

e) Violacao ou retirado de hidrébmetro ou de limitador de consumo;

f) Utilizacdo de canalizacdo ou coletor de uma instalacdo predial para abastecimento de
agua ou coleta de esgoto de outro imével ou economia;

g) Desperdicio de 4gua nas ligacdes em qualquer ligacdo nas situacées de emergéncia,
calamidade publica ou racionamento;

h) Intervencdo nos ramais prediais de agua ou esgoto ou nas redes distribuidoras ou
coletoras e seus componentes;

i) Construcdo que venha prejudicar ou dificultar o acesso ao ramal predial, até o padrao de
ligacéo de agua;

j) Despejo de aguas pluviais nas instalagfes prediais de esgoto;

k) Lancamento na rede de esgoto, de liquidos residuéarios, que por suas caracteristicas,
exija tratamento prévio;

[) Interconex&o da instalagdo predial que possua abastecimento préprio com instalagdo
alimentada com &gua procedente de abastecimento publico;

m) Danificac@o das tubulagfes ou instala¢des do sistema de agua e esgoto;

n) Interligacdo de instalagbes prediais internas de agua, entre prédios distintos, ou entre
dependéncias de um mesmo prédio, que possuam ligagdes distintas;

0) Prestar informacdes falsas quanto a solicitacdo de servigos ao DAE;

p) Uso de dispositivos, tais como bombas, ejetores ou injetores, na rede de distribuigdo ou
ramal predial;

g) Intervencdo nos ramais ou coletores prediais externos;

r Inicio de obra de instalacdo de agua e de esgoto em loteamento ou agrupamento de
edificacdes, sem autorizagdo do DAE;

s) Alteracdo do projeto de instalacdo de agua e de esgoto em loteamentos ou
agrupamentos de edificagfes, sem autorizacdo do DAE;

t) Religacdo por conta propria da derivagéo predial;

u) Emprego no ramal predial externo, nas instalagfes de 4gua e esgoto, de materiais que
sejam aprovados pelo DAE;

v) Uso de agua do DAE para construcdo, sem a devida autorizagéo;

w) Desobediéncia as instrugcbes do DAE na execucdo de obras e servicos de agua e
esgoto;

X) Fornecimento de agua a terceiros, através de extensdo das instalacdes prediais para
abastecer economias localizadas em lote, prédio ou terreno distinto, sem autorizagéo
expressa do DAE.

Art. 108 - O valor da multa referida no artigo anterior sera cobrada nos termos do art. 107 no

[P}

caso da alinea “a”. De uma vez tarifa basica (categoria publica) do DAE nos casos da alinea

“b”, “C” de “e” a “I”, un”, “p”’ uq” e de uuu a “X”. NOS casos preViStOS nas all'neaS “d”, um"’ “O”,

r’ e “s” o seu valor correspondera ao quadruplo da tarifa basica (categoria publica) do
DAE.
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Paragrafo Unico — O pagamento da multa ndo elimina a irregularidade, ficando o infrator
obrigado a regularizar as obras ou instalagbes que estiverem em desacordo com as
disposigdes contidas neste regulamento, dentro do prazo de 10 (dez) dias.

Art. 109 - O servidor do DAE que constatar transgressdo a este regulamento, emitirq a
notificacéo, independentemente de testemunho.

Paragrafo Unico — Se o infrator se recusar a receber a notificacdo, o servidor certificara o
fato no verso do documento.

Art. 110 - O servidor assumira inteira responsabilidade pela notificagdo expedida, ficando
sujeito a penalidade no caso de dolo ou culpa.

Art. 111 - é assegurado ao infrator o direito de recorrer ao DAE, no prazo de 05 (cinco) dias
contados do recebimento da notificagao.

CAPITULO XIX
DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO

ART. 112 - Independentemente da aplicacdo da multa prevista no capitulo anterior, 0 DAE

interrompera o fornecimento de agua, nos seguintes casos:

a) Impontualidade no pagamento da conta mediante previa de notificacdo de 30(trinta)
dias;

b) Construgéo, ampliagéo, reforma ou demolicdo ndo regularizada perante o DAE;

c) Interdicéo judicial ou administrativa,;

d) Instalacdo de ejetores ou bombas de succao diretamente na rede ou ramal predial;

e) Remocdo, concluséo da obra e ocupacao do prédio sem regularizacao perante o DAE;

f) Fornecimento de agua a terceiros;

g) Desperdicio de agua;

h) Ligagéo clandestina ou abusiva;

i) Interveng&@o no ramal predial externo;

j) Violacao ou retirada do hidrémetro ou limitador de consumo;

k) Desocupacdo do imével anteriormente habitado ou desocupado;

[) Auséncia prolongada do usuario, mediante solicitacdo escrita do mesmo ou da pessoa
autorizada;

m) Por falta de cumprimento de outras exigéncias regulamentares do DAE;

n) Impedimento de livre acesso do servidor do DAE ao local do hidrémetro;

0) Interconexdes perigosas de redes suscetiveis de contaminarem as rede de distribuigdo e
causar danos a saude de terceiros.

Art. 113 - A interrupcao sera efetuada decorridos os seguintes prazos:
a) 5 (cinco) dias apo6s a data de notificagdo, nos casos previstos nas alineas “f’, “g”, “h” e

“j”; o

b) 5 (cinco) dias ap6s a data de notificacdo nos casos previstos nas alineas “b”, “c” e “m”;
c) Nos demais caso sera imediata, independente de notificagdo, apds a sua constatacao.
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Art. 114 - Cessados 0s motivos que determinam a interrupcéo, ou, se for o caso, satisfeitas
as exigéncias estipuladas para a ligacdo, serd restabelecido o fornecimento de agua,
mediante o0 pagamento do preco do servi¢o correspondente.

Art. 115 - As despesas com a interrupcao e os restabelecimentos do fornecimento de agua
correcdo a conta do responsavel pelo imoével, sem prejuizo das cobrancas dos débitos
existentes.

CAPITULO XX
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 116 - Cabera a Prefeitura, através de seu Orgdo competente, recompor a pavimentacao
das ruas, que haja sido removida para instalacdo ou reparo de canalizacdo de agua e
esgoto.

Paragrafo Unico - No caso de ramais ou coletores prediais, cabera ainda a Prefeitura
recompor a pavimentagdo, incumbindo ao proprietario as despesas inerentes a esta
recomposicao.

Art. 117 - Cabera aos usuarios que necessitarem de 4gua com caracteristicas diferentes
dos padrdes de potabilidade adotado pelo DAE, ajustar os indices fisico-quimicos, mediante
tratamento em instalagfes proprias.

Paragrafo 1° - Nenhuma tarifa sera concedida em virtude do tratamento corretivo
mencionado, podendo a mesma ser parcelada em até 10 (dez) vezes, a critério do DAE.

Paragrafo 2° - O DAE nao se responsabiliza por qualquer dano ou prejuizo causado pela
utilizacdo de agua por ele fornecida, na hip6tese da utilizacdo da mesma em processos que
exijam caracteristicas especiais, diferentes da que normalmente apresente.

Art. 118 - Ao DAE assiste ao direito de, em qualquer tempo, exercer fungao fiscalizadora, no
sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste regulamento.

Art. 119 - N&o seré permitida pela autoridade competente a utilizagdo parcial ou total da
agua gasta na edificacdo em que o interessado tenha comprovado a forma do suprimento
de origem dessa agua e de esgotamento sanitario.

Art. 120 - Nas instalagbes, obras e servicos de que trata este regulamento, serdo
empregados exclusivamente materiais e equipamentos que obedecam as especificacdes da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e que sejam adotados pelo DAE, bem
como serdo obrigatoriamente obedecidas as normas de execuc¢do daquela Associacéo e do
DAE, inclusive quanto a projetos e desenhos.

Art. 121 - Todo o material utilizado e o servico de escavacdo nas ligacdes prediais novas
serdo as expensas do usuario, competindo ao DAE o0s servicos necessarios a sua
efetivagdo, de acordo com as normas especificadas pela Autarquia.
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Art. 122 - é facultada ao DAE, guardadas as disposicfes legais sobre a inviolabilidade do
lar, a entrada em prédio, areas, quintais ou terrenos, de modo a serem realizadas visitas de
inspecéo, limpeza e reparos que as instalagfes de esgoto sanitarias ou coletoras publicos
venham exigir.

Art. 123 - Compete ao ocupante do imdvel manter as instalages prediais em bom estado
de funcionamento e conservacao.

Art. 124 - No caso de violacao e/ou danificacdo do hidrébmetro, além das sanc¢des previstas
neste Regulamento, fica também o usuario, responsavel pelo pagamento do mesmo e das
despesas correspondentes a sua substituicao.

Art. 125 - A prestacdo de servigos diversos pelo DAE sera remunerada de acordo com a
tabela fixada pelo decreto da prefeitura municipal.

Art. 126 - A terminologia (Anexo 1) faz parte integrante e inseparavel deste regulamento.
Paragrafo Unico — A estrutura tarifaria sera definida nos termos da Lei 377/2010.

Art. 127 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o, ficam revogados os decretos
n°028/2011 e 024/2013.

Gabinete do Prefeito Municipal de Nova Santa Helena, Estado de

Mato Grosso, em 18 de setembro de 2.014.

RAUL BATISTELLO
Prefeito Municipal em Exercicio

REGISTRE-SE

PUBLIQUE-SECUMPRA-SE.

Publicado e afixado no mural desta Prefeitura Municipal no periodo de 18/09/2014 a
18/10/2014.
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ANEXO |
DISTRIBUICAO DE AGUA E ESGOTO

NOVA SANTA HELENA - MT
TERMINOLOGIA

Adota-se neste Regulamento a terminologia consagrada nas diversas normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, e as que seguem;

01 — ABASTECIMENTO CENTRALIZADO: abastecimento de um agrupamento de edificacdes
(condominio), com apenas uma ligagdo de ramal predial.

02 — ABASTECIMENTO DESCENTRALIZADO: abastecimento de um agrupamento de
edificacdes (condominio), com ligacao de ramal predial individual para cada prédio existente no
grupo.

03 — ALIMENTADOR PREDIAL: canalizagdo compreendida entre o hidrédmetro e o limitador de
consumo e a véalvula do flutuador/boia do reservatorio.

04 — AFERICAO DO HIDROMETRO: processo de conferencia do sistema de medicdo de
hidrémetro para verificacdo de erro de indicacdo em relacdo aos limites estabelecidos pelos
Orgéos competentes.

05 — AGRUPAMENTO DE EDIFICACOES: conjunto de duas ou mais edificacdes em um
mesmo lote de terreno.

06 — APARELHO SANITARIO: aparelho ligado a instalacdo predial e destinado ao uso de aguas
para fins higiénicos ou a receber dejetos de aguas servidas.

07 — BARRILETE: conjunto de canaliza¢des das quais derivam as colunas de distribuicao.

08 — CAIXA DE GORDURA: caixa retentora de gordura das dguas servidas.

09 — CAIXA DE INSPECAO: caixa destinada a permitir a inspecdo e desobstrucdo de
canalizacao.

10 — CAIXA PIEZOMETRICA OU TUBO PIEZOMETRICO: caixa ou tubo ligado a alimentador
predial, antes do reservatorio inferior, para assegurar pressao minima na rede distribuidora.

11 — CAIXA DE PROTEC;AO DO HIDROMETRO: caixa de concreto, alvenaria, metal ou fibra
para protecdo do hidrémetro.

12 — CADASTRO DE USUARIOS: constitui o conjunto de informacées descritivas, simbolicas e
gréficas que identifica, classifica e localiza os iméveis situados nas &reas de prestacdo de
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

13 — CATEGORIA DE CONSUMO: classificacao dada aos tipos de serventia de agua fornecida,
para o fim de enquadramento na estrutura tarifaria do DAE.
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14 — CATEGORIA COMERCIAL: economia ocupada para o exercicio de atividade de compra
venda ou prestagdo de servigcos, ou para o0 exercicio de atividade ndo classificada nas
categorias residencial, industrial ou publica.

15 — CATEGORIA INDUSTRIAL: quando a agua ¢ utilizada em estabelecimentos industriais ou
comerciais como matéria prima no processo industrial ou como inerente a propria natureza da
inddstria.

16 — CATEGORIA PUBLICA: economia ocupada para o exercicio de atividades de Orgéos da
Administracdo Direta e Indireta, Federal, Estadual e Municipal e Fundacbes. Sao ainda
incluidos nesta categoria: hospitais publicos, asilos, orfanatos, albergues e demais instituicdes
de caridade, instituicdes religiosas, organizacdes civicas, politicas e entidades de classe
sindicais.

17 — CATEGORIA RESIDENCIAL: economia ocupada exclusivamente par ao fim de moradia.
18 — CANALIZACAO DE RECALQUE: canalizacdo compreendida entre o ponto de saida da
bomba e o ponto de descarga no reservatorio superior.

19 — CANALIZACAO DE SUCCAO: canalizagdo compreendida entre o ponto de tomada no
reservatorio inferior e o orificio de entrada da bomba.

20 — CAVALETE: dispositivo padronizado para instalacdo de hidrébmetro ou limitador de
consumo, integrante do ramal predial de agua.

21 — COLAR DE TOMADA OU PECA DE DERIVACAO: dispositivo aplicado a rede distribuidora
para derivacdo do ramal predial.

22 — COLETOR: canalizag&o publica destinada a recepgédo de esgoto.

23 — COLETOR PREDIAL OU LIGACAO PREDIAL DE ESGOTO: ¢é a canalizagio
compreendida entre a emissdo de duas contas sucessivas, relativas a uma mesma zona de
cobranca.

24 — CICLO DE FATURAMENTO: constitui o periodo compreendido entre a emissdo de duas
contas sucessivas, relativas a uma mesma zona de cobranca.

25 — CONSUMO DE AGUA: é todo o volume de agua que passa pelo ramal domiciliar.

26 — CONSUMI MINIMO/BASICO: é o volume minimo mensal de agua atribuido a uma
economia e considerado como base minima para faturamento.

27 — CONSUMO ESTIMADO/TAXADO: é o consumo mensal de agua atribuido a uma
determinada categoria de economia sem medidor, em fun¢cdo do consumo presumido, com
base no atributo fisico do imével ou outro critério adequado, que venha ser estabelecido.

28 — CONSUMO EXCEDENTE: é aquele que excede a demanda minima estabelecida para
cada economia.

29 — CONSUMO FATURADO: volume correspondente ao consumo médio ou estimado.

30 — CONSUMO MEDIDO/REAL: é o volume de agua registrado através de hidrémetro entre
duas sucessivas.

31 — CONSUMO MEDIO: média de consumo medidos relativamente a ciclos de prestacdo de
servigos consecutivos para um imovel.

32 — CONSUMIDOR/USUARIO FACTIVEL: aquele que, embora nio esteja ligado ao(s)
servigo(s) de 4gua e/ou esgoto, os tem a disposicdo em frente ao prédio respectivo.

33 — CONSUMIDOR/USUARIO POTENCIAL: aquele que n&o dispde de servico(s) de agua e/ou
esgoto registrado no cadastro de consumidores do DAE.

34 - CONSUMIDOR/USUARIO EFETIVO/ATIVO; é todo prédio ligado aos servicos de agua
e/ou esgoto registrado no cadastro de consumidores do DAE.

35 — CONSUMIDOR INATIVO: é todo aquele que embora cadastrado, esteja com a prestacao
de servigos interrompidos.
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36 — CONTA/FATURA MENSAL DE SERVICOS: documento habil para pagamento e cobranca
de débito contraido pelo usuério e que corresponde a fatura de prestacao de servigos.
37 — CONTROLADOR DE VAZAO: dispositivo destinado a controlar o volume de agua
fornecido por uma ligacao.
38 - CORTE DE LIGACAO/INTERRUPCAO DOS SERVICOS: interrupcéo por parte do DAE, do
fornecimento de agua ao consumidor, pelo ndo pagamento da conta, por inobservancia as
normas estabelecidas ou através de requerimento.
39 — CUSTO DE LIGACAO: valor calculado pelo DAE, de acordo com o orcamento de custo de
materiais e mao-de-obra para execucao do ramal predial.
40 — DEMANDA: volume de &agua necessario ao consumo de uma ou de um grupo de
economias que o DAE deve dispor em potencial.
41 — DESPERDICIO: é a 4gua mal aplicada numa instalacéo predial.
42 — DERIVACAO: toda extensdo de um ramal de tubulag&o.
43 — DERIVACAO PREDIAL OU RAMAL PREDIAL DE AGUA:
43.1 — INTERNA: é a canalizagdo compreendida entre o hidrébmetro ou limitador de
consumo, ou ainda na auséncia destes, o alinhamento do imdével e a primeira derivagédo
ou valvula de flutuador (béia).
43.2 — EXTERNA: é o conjunto de tubulagBes e pecas especiais compreendida entre o
hidrébmetro, limitador de consumo, ou ao alinhamento do imével e a rede de distribui¢ao.
44 - DERIVACAO PREDIAL OU RAMAL PREDIAL DE ESGOTO:
44.1 — INTERNA: é a canalizagdo compreendida a ultima insercdo do imovel e a caixa
do SAAE situada no passeio.
43.2 — EXTERNA: é o conjunto de tubulacdes e pecas especiais compreendida entre 0 a
caixa de inspecao e a rede coletora de esgoto.
45 — ESGOTO INDUSTRIAL: efluente liquido proveniente do uso de agua para fins industriais
ou servicos diversos, com caracteristicas diversas das aguas residuais domésticas.
46 — ECONOMIA: compreende-se como sendo as dependéncias isoladas entre si, inscritas
como imobilidrias autbnomas, integrantes de uma edificacdo ou conjunto de edifica¢des.
47 — EDIFICACAO: construcéo destinada a residéncia, industria, comércio, servico e outros
usos.
48 — ESGOTO OU DESPEJO: efluente liquido dos prédios (excluidas as aguas pluviais), que
deve ser conduzido a um destino adequado.
49 — ESGOTO PLUVIAL: residuo liquido, proveniente de precipitacdes atmosféricas, que nao
se enquadra como esgoto industrial ou sanitario.
50 — ESGOTO SANITARIO: efluente liquido proveniente do uso de agua para fins de higiene.
51 — EXTRAVASOR OU LADRAO: tubulacio destinada a escoar eventuais excessos de agua
ou esgoto.
52 — ESTACAO ELEVATORIA: conjunto de canalizagbes, equipamentos e dispositivos
destinados a elevar a 4gua e/ou esgoto para pontos mais elevados.
53 — FAIXA DE CONSUMO: intervalo de volume de consumo, num determinado periodo de
tempo, estabelecidos para fins de tarifacéo.
54 — FOSSA SEPTICA OU TANQUE SEPTICO: unidade de sedimentacdo e digest&o,
destinado ao tratamento primario dos esgotos sanitarios.
55 — FOSSA ABSORVENTE OU SUMIDORO: unidade de absorcao dos liquidos de efluentes
dos tanques sépticos.
56 — GREIDE: série de cotas que caracterizam o perfil de uma rua e dao as altitudes de seu
eixo em seus diversos trechos.
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57 — HIDRANTE: aparelho instalado na rede distribuidora de agua, apropriado a tomada de
agua para combate a incéndio.

58 — HIDROMETRO: aparelho destinado a medir e indicar, continuamente, o volume de agua
gue o atravessa.

59 — IMOVEL: é a area de terra com ou sem edificag&o.

60 — INSTALACAO PREDIAL DE AGUA: ¢ o conjunto de canalizacdes, aparelhos,
equipamentos e dispositivos localizados no prédio, de responsabilidade do usuério, destinado
ao abastecimento de agua, conectado ao ponto de fornecimento de agua.

61 — INSTALACAO PREDIAL DE ESGOTO: é o conjunto de tubulacdes, conexdes, aparelhos,
equipamentos e acessorios, localizados no prédio, de responsabilidade do usuario, destinado
ao abastecimento de agua, quando conectado ao ponto de coleta de esgoto.

62 — INSTALADOR: empresa, entidade ou profissional legalmente habilitado ao desempenho
das atividades especificas de executar e conservar a instalagdo de agua e/ou esgoto sanitéario,
de acordo com as normas e padrfes especificados pelo SAAE.

63 — LIGACAO DE AGUA E/OU ESGOTO: derivagéo para abastecimento de agua e/ou coleta
de esgoto de um imével desde a rede geral até a conexdo com a instalagédo predial, registrada
em nome do usuario.

64 — LIGACAO CLANDESTINA: conex&o de ligagdo a rede de distribuicio de agua ou coleta de
esgoto, executada sem autorizacdo ou conhecimento do DAE.

65 — LIGACAO PROVISORIA: ligacdo de agua ou esgoto para utilizacdo em carater temporario.
66 — LIMITADOR DE CONSUMO: é o dispositivo instalado no ramal predial para limitar o
consumo de agua.

67 — MULTA: pagamento devido pelo usuario, estipulado pelo DAE como punicdo a
inobservancia de certas condi¢des estabelecidas neste Regulamento.

68 — PADRONIZACAO: padrdo estabelecido pelo DAE para concesséo de ligacbes de agua e
esgoto ou reforma das existentes.

69 — PERDAS FISICAS: ¢ a diferenca entre o volume produzido e o volume efetivamente
fornecido ao usuério.

70 — PONTO DE ENTREGA OU FORNECIMENTO: local onde é feita a conexdo do ramal
predial de agua com a instalagéo predial do imovel abastecido.

71 — RAMAL DE DESCARGA: canalizagdo que recebe diretamente afluentes de aparelhos
sanitérios.

72 — REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA: conjunto de tubulacBes e pecas do sistema de
distribuicdo de agua.

73 — REDE COLETORA DE ESGOTO: conjunto de tubulacdes e pecas que compde o sistema
de distribuicdo de agua.

74 - RELIGACAO DE SERVICOS: Reabertura ou reabilitacdo de um servico suspenso, com
autorizacdo do DAE.

75 — REGISTRO EXTERNO: é o registro de uso de propriedade do DAE, destinado a
interrupcao de passagem de agua.

76 — REGISTRO INTERNO: é o registro instalado no ramal predial interno, para permitir a
interrupcdo do abastecimento de 4gua e situado no passeio ou na calgada.

77 — SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: conjunto de obras, instalacbes e
equipamentos, que tem por finalidade captar, aduzir, tratar, reservar e distribuir agua.

78 — SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO: conjunto de obras, instalacbes e
equipamentos, que tem por finalidade coletar, transportar, tratar e dar destino final adequado as
aguas residuarias ou servidas.
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79 — SUB-COLETOR: canalizacdo que recebe efluentes de um ou mais tubos de quedas ou
ramais de esgoto.

80 — SERVICO DIRETO: fornecimento de dgua sem hidrébmetro.

81 — SUPRESSAO DA DERIVACAO: retirada fisica do ramal predial e/ou cancelamento das
relacbes contratuais/consumidor, em decorréncia de infragéo as normas do DAE.

82 — TARIFAS: conjunto de precos estabelecidos pelo poder municipal, referente a cobrancas
de servicos de abastecimento de agua e/ou esgoto, com a finalidade de manter o equilibrio
econdmico financeiro do DAE.

83 — TARIFA MINIMA: é o valor estabelecido para pagamento do consumo minimo
correspondente a cada categoria.

84 — TAXA DE RELIGACAO: valor estipulado pelo Orgdo competente do DAE para cobranga ao
usuario, pela sua religagao.

85 — TITULAR DO IMOVEL: proprietario do imével. Quando o imével estiver constituido em
condominio, este é o titular.

86 — TUBETE: Segmento de tubulacdo instalado no local destinado ao hidrébmetro ou
substituicdo deste.

87 — USUARIO: pessoa fisica ou juridica, proprietaria ou responsavel legal de imével ou
instalagdo proviséria que utiliza os servicos publicos de abastecimento de &agua e/ou
esgotamento sanitario.

88 — VOLUME PRODUZIDO: é o volume medido ou calculado na saida da estacdo de
tratamento ou na saida do sistema de captacdo, quando ndo existir a primeira.
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ANEXO |

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO - DAE
NOVA SANTA HELENA = MT

ESTRUTURA TARIFARIA
TABELA DE TARIFA DE AGUA PARA O PERIMETRO URBANO

CATEGORIA 1- (RESIDENCIAL)

Consumo para taxa minima, até 10 M3- R$ 14,00

Consumo entre 11 e 15 M3 - R$ 1,32/M3

Consumo entre 16 e 20 M3- R$ 1,51/M3

Consumo entre 21 e 26 M3 - R$ 1,73/M3

Consumo entre 27 e 36 M3 - R$ 1,98/M3

Consumo acima de 36 M3 - R$ 2,27/M3

CATEGORIA 2 E 3 — (COMERCIAL E INDUSTRIAL)

Consumo para taxa minima, até 10 M3- R$ 20,00

Consumo entre 11 e 15 M3 - R$ 1,32/M3

Consumo entre 16 e 20 M3- R$ 1,51/M3

Consumo entre 21 e 26 M3 - R$ 1,73/M3

Consumo entre 27 e 36 M3 - R$ 1,98/M3

Consumo acima de 36 M3 - R$ 2,27/M3

CATEGORIA 4- (PODER PUBLICO)

Consumo para taxa minima, até 10 M3- R$ 20,00

Consumo entre 11 e 15 M3 - R$ 1,32/M3

Consumo entre 16 e 20 M3- R$ 1,51/M3
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Consumo entre 21 e 26 M3 - R$ 1,73/M3

Consumo entre 27 e 36 M3 - R$ 1,98/M3
Consumo acima de 36 M3 - R$ 2,27/M3

TABELA |

TABELA DE SERVICOS EFETUADOS PELO DAE

SERVICO VALOR

LIGACAO R$10,00

RELIGACAO - A PEDIDO DO USUARIO R$13,00

RELIGACAO - APOS CORTE POR NAO PAGAMENTO R$15,00

RELIGAGCAO — NA REDE R$20,00

EXPEDIENTE - EMISSAO DE 22 VIA/ AVISO PAGAVEL, | R$2,88
TRANSFERENCIA DE NOME OU PARCELAMENTO.

DESLOCAMENTO DE CAVALETE — A PEDIDO DO R$20,00
USUARIO

VIOLACAO DE LACRE R$30,00
VIOLACAO DE HIDROMETRO - RECUPERAVEL R$40,00
VIOLACAO DE HIDROMETRO- R$100,00
IRRECUPERAVEL

VIOLACAO DE REDE R$100,00
MULTA POR USO DE FORMA INDEVIDA R$50,00

MULTA POR RETENCAO DE MEDIDOR R$80,00




